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Polityka Ochrony Dzieci w plac6wce medycznej (wersja dla dzieci)

Polityka ochrony dzieci jest dokumentem, ktéry zostal stworzony po to, by zapewnic¢,
Wam, dzieciom-pacjentom godno$¢ i szacunek oraz by chroni¢ Was przed
krzywdzeniem.

Szczegolnie zalezy nam zeby$cie w Mediconcept czuli sie bezpiecznie i komfortowo.

Pojecia i definicje:
Zeby latwiej bylo zrozumie¢ niektére pojecia, przyblizamy tutaj ich definicje:
Dziecko — kazdy, kto nie ukonczyl 18 lat

Krzywdzenie — zrobienie czego$ chcacy lub niechcacy przez osobe dorosta lub inne
dziecko, ktére negatywnie, czyli zle wplywa na Twoj rozwdj.

Interwencja — inaczej dzialanie, tutaj oznacza reakcje na objawy krzywdzenia i
podjecie krokow celem zabezpieczenia Dziecka.

Polityke ochrony dzieci podzieliliSmy na siedem czeSci:
I Rozpoznawanie krzywdzenia dziecka

1. Wszyscy pracownicy Mediconcept musza reagowaé, gdy Tobie lub innemu
dziecku dzieje sie krzywda.

2. Istnieja rézne formy krzywdzenia:

e Przemoc fizyczna jest wtedy, gdy na przyklada kto$ Cie popycha, uderza,
szczypie, kopie lub rzuca w Ciebie przedmiotami.

e Przemoc psychiczna to na przyklad obrazanie, oémieszanie, wyzywanie,
wy$miewanie.

e Wykorzystanie seksualne to na przyklad zmuszanie do ogladania
nagich oso6b, robienie zdjeé lub nagrywanie dzieci bez ubran, zmuszanie do
dotykania miejsc intymnych innych oséb.

e Zaniedbywanie to na przyklad niezapewnienie jedzenia, odpowiedniego
ubrania lub $rodkéw do myecia, to takze pozostawianie dzieci na dworze bez
opieki dorostych, nie wysylanie dziecka do szkoly lub niechodzenie do
lekarza.

3. Jesli doswiadczasz jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze
strony os6b doroslych lub innych dzieci powiedz o tym pielegniarce lub
lekarzowi lub innej osobie z personelu. Wowczas stosownie do zgloszonej
sytuacji zostanie uruchomiona odpowiednia procedura.

II Podjecie dzialan

1. JeSli co$ Cie niepokoi, nie czujesz sie bezpiecznie i nam o tym mowisz,
podejmujemy wtedy dzialanie, czyli interwencje. Taka interwencja jest
podejmowana takze wtedy, gdy sami zauwazymy, Ze co$ nie jest dla Ciebie
bezpieczne. Chcemy zeby$ zawsze czul sie komfortowo i mial szanse sie
rozwijac.
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2. Czasami mozemy wezwac Policje, zeby wspierala nas w dzialaniu, czasami

wypelniamy specjalny dokument i przekazujemy dalej, czasami mozemy
napisa¢ pismo do Sadu Rodzinnego, by ten wydal odpowiednie zalecenia.
Wszystko po to zeby$ czul sie bezpieczny.

W Mediconcept dziala Koordynator ds. Przeciwdzialania Przemocy, czyli
osoba, ktoéra dba o przestrzeganie np. tej polityki, udziela informacji innym i
zbiera wszystkie dane o podejmowanych dzialaniach na rzecz bezpieczenstwa
dzieci.

III Wybor pracownikéw i szkolenie pracownikow

1.

W podmiocie medycznym pracuja rézni specjaliSci — np. lekarze, pielegniarki,
fizjoterapeuci. Chcemy zeby$ wiedzial, ze kazdy z nich musial przedstawic
odpowiednie dokumenty, zeby méc tu pracowaé. Te dokumenty potwierdzaja,
Ze pracownicy wcze$niej nie stosowali przemocy.

Zeby wyréwnaé wiedze pracownikéw i nauczyé ich jak powinni sie zachowywaé
w roznych sytuacjach prowadzimy szkolenia. Podczas szkolen omawiamy, co
moze niepokoi¢ w kontaktach z osobami dorostymi lub Twoimi rowie$nikami,
co nalezy wtedy zrobi¢, komu to zglosic.

IV Kodeks bezpiecznych relacji

1.

Dla Twojego komfortu spisaliSmy kilka zasad, ktore zobowigzaliSmy sie
przestrzegac jako pracownicy podmiotu medycznego.

Napisaliémy tam, w jaki sposob Cie traktowa¢ z szacunkiem i zapewnia¢ Ci
bezpieczenstwo. Napisaliémy tez czego nie wolno robi¢ — np. krzycze¢, obrazac,
popycha¢. Te zasady nazywaja sie kodeksem bezpiecznych relacji.

. Kodeks jest wywieszony w Oddziale/Przychodni i dostepny na naszej stronie

internetowej. Zawsze mozesz go przeczytac, jesli zauwazylby$/zauwazylabys, ze
kto$ tamie zapisy kodeksu powiedz nam o tym.

V Bezpieczne korzystanie z Internetu i urzadzen elektronicznych

1.

Masz mozliwo$¢ skorzystania z sieci Wi-Fi. Ta sie¢ jest dostepna po wpisaniu
loginu i hasla.

Strony internetowe, ktére zawieraja niebezpieczne tresci sa zablokowane, co
oznacza, ze nie mozna ich otworzy¢. Gdybys trafil na strone internetowa, ktoéra
jest niebezpieczna, a nie zostala zablokowana, daj nam znac¢.

. Masz prawo korzysta¢ z wlasnych urzadzen typu telefon, smartphone, tablet,

laptop. Pamietaj, zeby nie robi¢ tego zbyt czesto i nie przeszkadza¢ innym, np.
shuchajac zbyt glo$no filmu lub muzyki. Po zabiegach operacyjnych lub urazach
nie powiniene$ korzysta¢ z ekranow, poniewaz nie wplywaja one korzystnie na
zdrowie.

Jesli bedziesz podczas pobytu tutaj ogladal niebezpieczne strony na swoim
telefonie, pracownicy Przychodni beda chcieli porozmawia¢ o tym z Twoimi
rodzicami lub opiekunami.
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5. Nikt nie moze Cie nagrywa¢ bez Twojej zgody, Ty takze nie nagrywaj, bez
czyjej$ zgody. Czasami moze sie zdarzy¢, ze kto$S chce zrobi¢ Ci zdjecie lub
nagrac — zawsze w takiej sytuacji mozesz sie nie zgodzic.

VI Ocenianie Polityki Ochrony Dzieci

1. Co najmniej raz w roku pracownicy przegladaja wszystkie dokumenty, w tym
te Polityke i Kodeks Bezpiecznych Relacji. Jesli zauwazymy potrzebe zmian,
musimy ja wprowadzic.

VII Ogloszenie i udostepnianie Polityki

1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem wchodzi w zycie z dniem jej
ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w taki sposob, zeby zagwarantowac, ze kazdy pracownik
Mediconcept mial szanse przeczytaé¢ i wraca¢ do tego dokumentu zawsze, gdy
bedzie taka potrzeba. Dodatkowo Polityka jest udostepniona na stronie
internetowej www.mediconcept.pl.

3. Standardy ochrony udostepnione s3 rowniez w wersji skroconej, przeznaczonej
dla dzieci. Te standardy sa dostepne w formie plakatu w Mediconcept i takze
na stronie internetowej podmiotu.



